ЗАТВЕРДЖЕНО

Секретар міської ради

_____________М.М.Степаненко

 « 11 »          квітня         2013 року
Технологічна картка адміністративної послуги
Видача листів-талонів на право пільгового проїзду ветеранам війни 

	№

з/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа структурний підрозділ
	Дія

(В,У,П,З)
	Термін виконання

(днів)

	1
	Прийом заяви та визначеного пакету документів для отримання листів-талонів
	Головний спеціаліст відділу персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	У день подачі заяви.

	2
	Перевірка повноти пакету поданих документів    
	Головний спеціаліст відділу персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	У день подачі документів.

	3
	Оформлення листів-талонів та передача документів начальнику управління/заступнику начальника управління 
	Головний спеціаліст відділу персоніфікованого обліку отримувачів пільг

Начальник управління/ заступник начальника управління
	В
З


	У день звернення особи за умови подання пакету необхідних документів

	4
	Реєстрація даних у журналі видачі листів-талонів
	Головний спеціаліст відділу 

персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	У день звернення особи за умови подання пакету необхідних документів

	5
	Видача листів-талонів особі, яка звернулась
	Головний спеціаліст 

персоніфікованого обліку отримувачів пільг
	В
	У день звернення особи за умови подання пакету необхідних документів

	Загальна кількість днів надання послуги
	до 1 днів

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством )
	до 1 днів


Умовні позначки:

В – виконує,
У – бере участь,
П – погоджує,
З – затверджує

Начальник управління 
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